
(3)発達支援施設（２所）

【問1：記入者はどなたですか？】

項目 集計値 比較

父親 0人 0.0%

母親 25人 100.0%

父母一緒 0人 0.0%

その他 0人 0.0%

無回答 0人 0.0%

【問2：お子さんの性別は？（任意回答）】

項目 集計値 比較

男児 20人 71.4%

女児 8人 28.6%

※無回答　2世帯

【問3：お子さんの年齢又は学年を記入してください（任意回答）】

項目 集計値 比較

0歳 0人 0.0%

1歳 1人 3.2%

2歳 0人 0.0%

3歳 3人 9.7%

4歳 0人 0.0%

5歳 4人 12.9%

小学1-2年生 10人 32.3%

小学3-4年生 3人 9.7%

小学5-6年生 2人 6.5%

中学生 7人 22.6%

　※無回答　4世帯1人

【問4：施設では保護者が参加しやすい行事日程が配慮されていますか？】

項目 集計値 比較

はい 18人 72.0%

少し当てはまる 3人 12.0%

どちらともいえない 4人 16.0%

少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%

　　町内２つの発達支援施設を利用する保護者から回答いただいたアンケート調査を
　集約して、次のとおりの集計結果が得られました
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【問5：お便り等で、子どもの成長や施設での様子がわかりますか？】

項目 集計値 比較
はい 22人 88.0%
少し当てはまる 3人 12.0%
どちらともいえない 0人 0.0%
少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%

【問6：お子さんは先生に親しみを持っていますか？】

集計値 比較
はい 25人 100.0%
少し当てはまる 0人 0.0%
どちらともいえない 0人 0.0%
少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%

集計値 比較
はい 25人 100.0%
少し当てはまる 0人 0.0%
どちらともいえない 0人 0.0%
少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%

【問8：お子さんは、施設で大切にされていると思いますか？】

集計値 比較
はい 24人 96.0%
少し当てはまる 1人 4.0%
どちらともいえない 0人 0.0%
少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%
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【問7：職員はお子さんを理解し、お子さんの性格や長所を把握して援助していると思いますか？】
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【問9：職員はお子さんのことについて気軽に相談に応じてくれますか？】

集計値 比較
はい 25人 100.0%
少し当てはまる 0人 0.0%
どちらともいえない 0人 0.0%
少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%

【問10：職員はあなたやお子さんに関するプライバシー（秘密）を守っていますか？】

集計値 比較
はい 24人 96.0%
少し当てはまる 0人 0.0%
どちらともいえない 1人 4.0%
少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%

【問11：職員の保育姿勢にばらつきがなく、礼儀正しく丁寧に対応していますか？】

集計値 比較
はい 22人 88.0%
少し当てはまる 2人 8.0%
どちらともいえない 1人 4.0%
少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%

【問12：保育所は保護者からの連絡や相談に対して、適切に対応してくれますか？】

集計値 比較
はい 23人 92.0%
少し当てはまる 2人 8.0%
どちらともいえない 0人 0.0%
少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%
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【問1３：お子さんは、施設に行くのを楽しみにしていますか？】

集計値 比較
はい 23人 92.0%
少し当てはまる 1人 4.0%
どちらともいえない 1人 4.0%
少しあてはまらない 0人 0.0%
いいえ 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%

【問1４：施設を総合的に見てどのように感じていますか？】

集計値 比較
満足 25人 100.0%
まあまあ満足 0人 0.0%
どちらともいえない 0人 0.0%
やや不満 0人 0.0%
不満 0人 0.0%
無回答 0人 0.0%

【問1５：本町（むかわ町）の子育て政策を総合的に見てどのように感じていますか？】

集計値 比較
満足 9人 36.0%
まあまあ満足 12人 48.0%
どちらともいえない 3人 12.0%
やや不満 0人 0.0%
不満 0人 0.0%
無回答 1人 4.0%

【問16：施設運営についてのご意見ご要望をお書きください。】
【問17：その他お気づきの点を自由にお書きください。】
　　※ご記載いただいた内容は、本書巻末に掲載しています。

項目

項目

項目
92.0%

4.0%

4.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0% 50.0% 100.0%

はい

少し当てはまる

どちらともいえない

少しあてはまらない

いいえ

無回答

100.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0% 50.0% 100.0% 150.0%

満足

まあまあ満足

どちらともいえない

やや不満

不満

無回答

36.0%

48.0%

12.0%

0.0%

0.0%

4.0%

0.0% 50.0% 100.0%

満足

まあまあ満足

どちらともいえない

やや不満

不満

無回答



●子育て支援関係施設利用者アンケート　コメント抜粋●　　発達支援施設

発達支援センター　鵡川たんぽぽ

1
職員室での笑い声が大きすぎるのが気になります。子どもの声を消してしまっているのが残

念です。

2 1日利用できるとありがたいです。

発達支援センター　穂別きらり

1
各先生方から1日の療育の写真をラインで送ってくれるんですが、１年の様子として写真集み

たいな感じで（有料でも）作っていただけたら嬉しいです。

2 卒業後の相談場にうまくつながるようになるとよりいっそうよくなると思う。

3

いつも細かい所まで見ていただき、本当にありがとうございます。きらりの日はとても楽し

みにしていて、やった事や作った物など見せてくれたり話してくれます。これからもよろし

くお願いいたします。

4

子ども１人１人にしっかりと向き合ってくれ、活動内容もしっかりと考えてくれ、子どもも

通所するのをとても楽しみにしております。その日の活動内容をとても詳しく報告してくだ

さり、親としても安心して通わせることができています。

5 いつも温かく接していただき心から感謝しています。

発達支援センター　鵡川たんぽぽ

1 福祉サービスを充実させてほしい。相談支援員などはいるのでしょうか。

発達支援センター　穂別きらり

1
ファミリー・サポート・センター事業など、とても良い案だと思うが利用につながるまでの

手続きが難しい。なかなか利用できない。

Q．施設運営についてのご意見やご要望、その他お気づきの点をご自由にお書き下さい。

Q.むかわ町の子育て政策全般についてのご意見やご要望、その他お気づきの点をご自由にお書き下

さい。


